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Dalam era ritel modern, pemahaman 
terhadap pola penjualan sangat penting 
untuk mengoptimalkan strategi bisnis. 
Melalui analisis penjualan berdasarkan 
lokasi, produk, dan metode pembayaran, 
perusahaan seperti Indomaret dapat 
meningkatkan efisiensi inventaris, promosi 
produk, dan layanan pelanggan.

Rumusan 
Masalah
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Objective 1 Objective 2 Objective 3

Mengidentifikasi 
produk dengan 
penjualan tertinggi 
dan terendah 
berdasarkan 
kategori.

Menilai tren 
penjualan 
berdasarkan lokasi 
dan tanggal 
transaksi.

Menganalisis 
pengaruh metode 
pembayaran 
terhadap total 
pendapatan.

Business Objective

Objective 4

Memberikan insight 
kepada manajemen 
toko untuk strategi 
stok dan promosi 
yang lebih efektif.
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1. 
Mengidentifikasi 

Data

2.
Pembersihan 

Data

3. 
Membuat EDA

5. 
Memberikan 

Rekomendasi

Alur atau Tahapan Analisis 
Data

Mengeksplorasi data 
untuk menjawab 
rumusan masalah dan 
mencari anomali pada 
data.

EDA yang dibuat, 
selanjutnya akan 
diambil sebuah insight 
dan informasi dari 
data..

Mengenali data dan 
mengambil data yang 
akan dianalisis 
nantinya.

Dari kesimpulan 
yang didapat, 
diberikan sebuah 
rekomendasi yang 
tepat untuk 
menjawab rumusan 
masalah

➔ ➔ ➔ ➔ ➔

4. 
Mengambil 

Insight

Data mentah yang 
masih memiliki 
masalah akan 
diperbaiki.
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Dataset ini terdiri dari 4.000 transaksi penjualan dari 
berbagai gerai Indomaret di Indonesia. Dataset mencakup 
informasi terkait 
● tanggal transaksi, 
● nama dan kategori produk, 
● jumlah unit yang terjual, 
● harga satuan, 
● total pendapatan, 
● lokasi toko, dan 
● metode pembayaran yang digunakan. 

Dataset ini berguna untuk menganalisis pola penjualan, 
preferensi produk, performa cabang toko, serta kebiasaan 
pelanggan dalam bertransaksi.

Tentang Dataset

LINK KE GOOGLE COLAB 

https://colab.research.google.com/drive/1jXS0nWzqFD7bl6Tj-iwZj8j4IOp6x_Ey#scrollTo=D7cdZybdrNaX


Exploratory Data 
Analysis
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Produk jenis Groceries yang 
menjadi produk terlaris dibeli, 
mencapai 43,9 ribu dengan 20,04% 
dari total yang terjual. Tetapi untuk 
pendapatan, ternyata di kategori 
drink dengan nama produk Milo 1 
kg yang terjual paling untung.

LINK KE 
LOOKER 
STUDIO 

https://lookerstudio.google.com/s/kyG2WGoxDLc
https://lookerstudio.google.com/s/kyG2WGoxDLc
https://lookerstudio.google.com/s/kyG2WGoxDLc
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Di tahun 2024, dari 1 Oktober ke 6 Oktober, pendapatan 
meningkat, tetapi terjadi penurunan pendapatan pada 2 
Oktober dan 5 Oktober

LINK KE LOOKER STUDIO 

https://lookerstudio.google.com/s/kyG2WGoxDLc
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Jakarta adalah daerah dengan pemasok pendapatan 
terbanyak dibandingkan keempat daerah dengan pendapatan 
sebesar 1,32 miliar atau 28,39% dari total pendapatan.

LINK KE LOOKER STUDIO 

https://lookerstudio.google.com/s/kyG2WGoxDLc
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Untuk metode pembayaran, cash mendominasi lebih tinggi 
sedikit dibandingkan dengan card denga 50.5 persen

LINK KE LOOKER STUDIO 

https://lookerstudio.google.com/s/kyG2WGoxDLc
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Untuk cash dan card, tidak ada perbedaan rata-rata penjualan 
di kedua metode pembayaran ini sehingga kedua metode 
pembayaran ini, sama sama penting dalam meningkatkan 
penjualan

LINK KE TABLEAU 

https://public.tableau.com/views/Portfolio_Screenesia/BoxPlotPerbandinganmetodepayment?:language=en-US&:sid=&:redirect=auth&:display_count=n&:origin=viz_share_link


Insight 
dan 

Rekomendasi
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01

02

03

Produk dengan jenis groceries menjadi yang 
terlaris dan smokes yang paling kurang laris. 

Walau terjadi penurunan penjualan dalam 2 
hari, tren penjualan selama 6 hari mengalami 
peningkatan.

Jakarta menjadi daerah dengan performa 
penjualan tertinggi dibanding keempat daerah 
lainnya

Kesimpulan

04
Walaupun metode pembayaran dengan cash 
lebih tinggi penggunaannya, tetapi tidak ada 
perubahan yang signifikan dengan metode 
pembayaran dengan card dalam hal 
peningkatan penjualan
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Untuk meningkatkan 
pendapatan di bagian 
groceries sebagai 
sumber utama 
pendapatan, berikan 
promosi seperti diskon 
kecil dan spanduk di 
depan toko untuk 
meningkatkan 
frekuensi pembelian.

Rekomendasi

Karena kurangnya 
pembelian dengan 
card yang merupakan 
alat transaksi efisien, 
berikan dorongan 
penggunaan card 
sebagai non-tunai 
pembayaran, dengan 
pembelian yang hemat 
jika membayar dengan 
card.

Ajakan untuk 
pembelian dengan 
hadiah dan juga event 
menarik yang bisa 
meningkatkan jumlah 
customer yang datang.

1. Tingkatkan 
promosi untuk 
barang groceries 

2.Meningkatkan 
minat customer 
untuk membeli.

4. Mendorong 
customer untuk 
menggunakan card

3. Fokuskan daerah 
Jakarta sebagai 
pendapatan utama.

Berikan perlakuan 
utama di daerah 
Jakarta seperti 
pemberian anggota 
terbaik dan juga 
promosi intens demi 
peningkatan 
pendapatan.
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Dashboard

LINK KE LOOKER 
STUDIO 

https://lookerstudio.google.com/s/kyG2WGoxDLc
https://lookerstudio.google.com/s/kyG2WGoxDLc
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Thank you!


